
 

 
 

Citibank N.A. Tunis 
 
 

 

Customer’s Complaint form Date:__/__/____ 
 
 
 
 

Customer Name / Nom du Client:   
 

 
 

Customer’s address/ Adresse du Client:  
 

Customer’s phone number/ Numéro de téléphone :  
 

Customer’s preferred means of contact / Moyens de contact préférés par le client: 
 

Phone / Téléphone 

Mailing Address / Courrier  

         Email  

         Other, please specify / Autre, prière de spécifier :             

Subject of Complaint / Objet de la Réclamation: 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

  

/ Formulaire de Réclamation
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