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Comisiones asociadas a Productos de Cobranza 
 

1El concepto dado de alta en Banxico se refiere al cobro por la anualidad del servicio. 
2El concepto dado de alta en Banxico se refiere al cobro por depósitos en Sucursales, CPAES de Banco Nacional de México S.A.  
3El concepto dado de alta en Banxico se refiere al cobro realizado por Bancas Electronicas propias y depósitos Interbancarios por Banca Electrónica de Citi México 
4El concepto registrado en Banxico se refiere al intento de cobro realizado a cuentas de cheques y tarjeta de débito (aplicado o rechazado) de mismo banco 
5El concepto registrado en Banxico se refiere al intento de cobro realizado a cuentas de cheques y tarjeta de débito (aplicado o rechazado) de otros bancos 
6El concepto registrado en Banxico se refiere al cobro por los depósitos recibidos mediante las Banca Electrónica 
7El concepto registrado en Banxico se refiere al cobro por cada Payer ID (Cuenta Virtual) que el cliente tenga en estatus activo, haya tenido transacciones o no. 

Producto Concepto Monto Moneda Periodicidad 

Servicios de Efectivo 

Servicio de depósito que se ofrece cuando el cliente envía un envase para 
el depósito de un total de su efectivo $0.75 Nacional Por Evento 

Servicio de depósito que se ofrece cuando el cliente envía subenvases 
dentro de un envase para el conteo y deposito por cada uno de ellos $0.90 Nacional Por Evento 

Tarifa por cada envase o bolsa recibida $4.00 Nacional Por Evento 

Tarifa por cada envase o bolsa enviada al cliente con la solicitud de dinero $27.00 Nacional Por Evento 

Tarifa para el envío de una solicitud de dinero cuando se pide para el día 
siguiente o en una fecha programada $0.50 Nacional Por Evento 

Tarifa para el envío de una solicitud de dinero cuando se pide para el 
mismo día $$0.60 Nacional Por Evento 

Servicios de Efectivo 
Electrónico 

Servicio de depósito que se ofrece cuando el cliente envía un envase para 
el depósito de un total de su efectivo 

$0.75 Nacional 
Por Evento 

Servicio de depósito que se ofrece cuando el cliente envía subenvases 
dentro de un envase para el conteo y deposito por cada uno de ellos 

$0.90 Nacional 
Por Evento 

Mantenimiento y administración $300.00 Nacional Mensual 

Tarifa por cada envase o bolsa recibida $4.00 Nacional Por Evento 

Tarifa por cada envase o bolsa enviada al cliente con la solicitud de dinero $27.00 Nacional Por Evento 

Tarifa para el envío de una solicitud de dinero cuando se pide para el dia 
siguiente o en una fecha programada 

$0.50 
Nacional 

Por Evento 

Tarifa para el envío de una solicitud de dinero cuando se pide para el 
mismo día 

$0.60 
Nacional 

Por Evento 

Depósito Electrónico 

No cumplir con la transaccionalidad mínima $1,000.00 Nacional Mensual 

Comisión por anualidad en red (depende del No. de terminales) $1,500.00 Nacional Anual 

Volumen Mensual por Terminal de 1 a 200 cheques $3.00 Nacional Por Evento 

Volumen Mensual por Terminal de 201 a 500 cheques $2.00 Nacional Por Evento 

Volumen Mensual por Terminal más de 500 cheques/Comisión por 
volumen mensual por terminal más de 500 cheques 

$1.00 
Nacional 

Por Evento 
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Estas tarifas no incluyen I.V.A. 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
 

Banco Citi México, S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Citi México 

Spring by Citi Costo del Servicio de la Plataforma Online $2.10 Nacional Por Evento 


